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1 PRELIMINAR
1 Campaña (retiro/servicio de asistencia) pendiente  SÍ

 NO

2 ITV/Inspección técnica del vehículo obligatoria  
(fecha de caducidad)	 ___ / ___ / ____ 

2 INTERIOR
2.1 Posición del conductor OK CHK NOK N/A

1 Testigo(s) encendido(s) (ESC, airbag, LLAVE…)
2 Mensajes almacenados en el ordenador de viaje
3 Funcionamiento del cuadro de instrumentos (indicadores, 

luces de advertencia, iluminación y atenuación)
4 Limpia/lavaparabrisas: 

palanca de control y funcionamiento
5 Funcionalidad del freno de estacionamiento eléctrico
6 Funcionalidad bocina (todas las áreas de la pastilla)
7 Interruptores consola panel de instrumentos
8 Atenuación electrocrómica de los espejos interior y 

exteriores (prueba con linterna)
9 Atenuación electrocrómica de los espejos exteriores 

(prueba con linterna)
10 Funcionalidad del espejo interior: activación/desactivación 

de la cámara trasera
11 Movimientos y controles eléctricos del asiento del 

conductor
12 Movimiento de la columna de dirección (inclinación, 

carrera)
13 Volante térmico (funciones de ajuste de la temperatura, 

si está presente)
14 Funcionalidad espejos laterales (controles y calefacción)
15 Función memoria para asiento conductor, volante, 

pedales y orientación de los retrovisores
16 Funcionamiento pedales (carrera correcta, esfuerzo)
17 Controles HVAC/conductos delanteros y traseros 

(funcionalidad)
18 Desempañador/descongelamiento
19 Luz y tapa del alojamiento portaobjetos
20 Luz de cortesía de techo delantera
21 Encendedor/toma eléctrica auxiliar
22 Apertura capó maletero (con interruptor)
23 Timbres y campanas de advertencia
24 Radio/USB: configuración fecha y hora/calidad audio/ 

recepción radio/visibilidad pantalla y funcionalidad
25 Controles multimedia: perillas y mandos del volante
26 Llamada de prueba con móvil conectado a través de 

Bluetooth
27 Órdenes vocales
28 Mapeo del sistema de navegación actualizado
29 Funcionalidad del cargador inalámbrico (si está presente)
30 Documentación del propietario
31 Comprobar el funcionamiento de Carplay/Android Auto 

mediante Cable USB y Bluetooth
32 Funcionalidad de iluminación ambiental

2.2 Parte delantera izquierda
1 Cinturón de seguridad delantero izquierdo 

(desplazamiento/retorno/introducción)
2 Luz/interruptor recordatorio del cinturón de seguridad
3 Funcionalidad apertura/cierre botón de la puerta 

(con bloqueo de la puerta de encendido/apagado). 
Comprobar la apertura de la puerta desde el exterior con 
la llave mecánica y la llave inteligente y desde el interior 
con el e-Latch y el desbloqueo mecánico. 

4 Ruidos o dificultades de apertura/cierre de la puerta 
(ventanillas hacia arriba/hacia abajo)

5 Bajada corta
6 Calefacción asiento delantero izquierdo (si está presente)

7 Ventilación asiento delantero izquierdo (si está presente)
8 Luz de cortesía puerta
9 Visera parasol delantera izquierda

10 Elevalunas delantero izquierdo 
11 Conductos/controles eléctricos delanteros izquierdos
12 Comprobar el funcionamiento de las luces de cortesía de 

los parasoles

2.3 Parte trasera izquierda
1 Cinturón de seguridad trasero izquierdo (desplazamiento/

retorno/introducción)
2 Conductos/controles HVAC traseros izquierdos 
3 Tomas eléctricas USB
4 Reposabrazos trasero y tapa compartimiento de 

almacenamiento

2.4 Maletero
1 Apertura y cierre maletero (con llaveros, botones 

externos e internos y sensor de manos libres)
2 Bisagras, alineación y puntales del maletero
3 Desbloqueo de emergencia del capó maletero
4 Equipamiento de emergencia: chaleco reflectante, 

triángulo de seguridad, botiquín de primeros auxilios 
(controlar fecha de caducidad)

5 Luz maletero
6 Kit de reparación de neumáticos (presencia, condición, 

fecha de caducidad)
7 Rueda de repuesto (si está presente): condición, presión 

correcta neumáticos
8 Kit de herramientas (íntegro) 
9 Cables y accesorios de carga (presencia, estado)

10 Toma eléctrica 12V
11 Desbloqueo de emergencia del cable de carga

2.5 Parte trasera derecha
1 Cinturón de seguridad trasero derecho (desplazamiento/

retorno/introducción)
2 Conductos/controles HVAC traseros derechos
3 Toma USB

2.6 Parte delantera derecha
1 Cinturón de seguridad delantero derecho 

(desplazamiento/retorno/introducción)
2 Luz/interruptor recordatorio del cinturón de seguridad
3 Funcionalidad apertura/cierre botón de la puerta 

(con bloqueo de la puerta de encendido/apagado). 
Comprobar la apertura de la puerta desde el exterior con 
la llave inteligente y desde el interior con el e-Latch.

4 Ruidos o dificultades de apertura/cierre de la puerta 
(ventanillas hacia arriba/hacia abajo)

5 Pre-bajada corta
6 Controles y movimiento eléctricos del asiento
7 Calefacción asiento delantero derecho (si está presente)
8 Ventilación asiento delantero derecho (si está presente)
9 Luz de cortesía puerta

10 Visera parasol delantera derecha
11 Conductos delanteros derechos
12 Luz, bloqueo y manilla del alojamiento portaobjetos
13 Comprobar el funcionamiento de las luces de cortesía de 

los parasoles

3 EXTERIOR
3.0 Inspección de seguridad y alrededor del vehículo

1 Todas las puertas se bloquean correctamente con el 
llavero

2 Todas las puertas se desbloquean y abren correctamente 
con el llavero
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VIN Orden de trabajo N LEYENDA

OK (Controlado y OK)

CHK (Requerirá atención futura)
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N/A (No aplicable)
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3 Comprobar la apertura/cierre de la puerta por 
proximidad (sin llave)

4 Sistema de alarma antirrobo (funcionalidad)
5 Daños a carrocería, pintura y cristales
6 Faros delanteros: luces de carretera y de cruce, de 

posición/DRL, intermitente y luces de posición laterales
7 Intermitentes laterales
8 Faros traseros: de posición, frenos (lateral y central), 

marcha atrás, intermitente y luces antiniebla
9 Iluminación de las tomas de aire laterales

3.1 Parte delantera externa
1 Condición lentes faros delanteros
2 Parachoques delantero (ajuste, alineación, daños)
3 Sensores de aparcamiento (posición y condición)
4 Número de matrícula (ajuste, condición)
5 Cristal parabrisas
6 Escobillas del limpiaparabrisas
7 Barra de remolque: comprobar la presencia, la 

instalación, la llave de seguridad y la cubierta del 
paragolpes delantero

3.2 Parte delantera izquierda externa
1 Funcionalidad cilindro de bloqueo puerta
2 Funcionalidad de entrada sin llave: desbloqueo/bloqueo 

de la puerta (véase el manual del usuario)
3 Cristal y carcasa espejo lateral delantero izquierdo
4 Alineación y bisagra puerta delantera izquierda
5 Sellado puerta delantera izquierda

3.3 Parte trasera externa
1 Elemento de descongelamiento ventanilla trasera
2 Número de matrícula: ajuste, condición y luces
3 Parachoques trasero (ajuste, alineación, daños)
4 Sensores de aparcamiento (posición y condición)
5 Bloqueo y desbloqueo correctos de la trampilla de recarga

3.4 Parte delantera derecha externa
1 Funcionalidad de entrada sin llave: desbloqueo/bloqueo 

de la puerta (véase el manual del usuario)
2 Cristal y carcasa espejo lateral delantero derecho
3 Alineación y bisagra puerta delantera derecha
4 Sellado puerta delantera derecha

3.5 Parte superior externa
1 Antena techo

3.6 Ruedas y neumáticos
1 Ruedas: pesos de equilibrado en posición
2 Neumáticos: especificación y tamaño correcto

3 Neumáticos Condición Profundidad 
de la banda de 
rodamiento y 

uniformidad del 
desgaste

Presión (medición 
con manómetro)

Delantera 
izquierda

 

Trasera izquierda   
Trasera derecha   
Delantera 
derecha

 

4 Llantas Condición Ajuste tuercas 
(con llave 

dinamométrica)

Condición del 
cojinete de la 
rueda (juego, 

ruido)
Delantera 
izquierda  

Trasera izquierda  

Trasera derecha  

Delantera 
derecha  

4 VANO MOTOR
1 Aislamiento debajo del capó (integridad, ajuste)
2 Mecanismo de desbloqueo pestillo tapa y detección de 

seguridad o secundaria
3 Nivel del líquido lavaparabrisas
4 Todos los tubos (grietas, daños, pérdidas)
5 Tapón y depósito de refrigerante del motor
6 Signos de aceite/hollín en refrigerante
7 Signos de sobrecalentamiento
8 Nivel del líquido de freno
9 Última sustitución líquido de freno (no más de 2 años)

10 Control integridad de los elementos estructurales 
(cúpulas de suspensión, soportes motor superiores, 
soportes grupo radiador ...)

11 Batería de 12V: fijación segura, tipo correcto, sin daños 
visibles

12 Inspección general de todos los componentes eléctricos y 
componentes de alta tensión visibles (sin fugas ni daños)

5 DEBAJO DEL VEHÍCULO
5.1 Debajo de la carrocería

1 Junturas y soldaduras de puntos del marco (condición, 
integridad)

2 Bastidor auxiliar delantero (ajuste, condición)
3 Soportes motor (parte inferior)
4 Brazos de suspensión delantera
5 Suspensión delantera: puntales, amortiguadores, muelles
6 Suspensión delantera: barras de oscilación/conexiones/

bujes
7 Brazos, cremallera y fuelles de dirección: control de 

integridad y pérdidas
8 Bastidor auxiliar trasero (ajuste, condición)
9 Brazos de suspensión trasera

10 Suspensión trasera: puntales, amortiguadores, muelles
11 Suspensión trasera: barras de oscilación/conexiones/bujes
12 Parte inferior de los paragolpes delantero y trasero (daño 

visual)
13 Molduras laterales (ajuste, condición)
14 Tapa debajo de la carrocería y protectores de calor 

(ajuste, condición)
15 Inspección visual de todos los componentes y conexiones 

eléctricos expuestos
16 Pérdidas visibles
17 Cable de desbloqueo de emergencia de la trampilla de 

recarga 

5.2 Transmisión /Cambio Diferencial/Diferencial
1 Pérdidas visibles

5.3 Frenos
1 Cables del freno de estacionamiento o conexiones eléctricas
2 Pinzas, tubos, líneas y acoplamientos frenos: inspección 

presencia grietas y pérdidas

3 Pastillas de freno Estado y grosor

Delantera izquierda
Trasera izquierda
Trasera derecha
Delantera derecha

4 Disco de freno Estado y grosor

Delantera izquierda
Trasera izquierda
Trasera derecha
Delantera derecha

6 PRUEBA EN CARRETERA FUNCIONAL GENERAL
6.1 Motor y tren motriz

1 Conducción ralentí
2 Modo de conducción [AUTONOMÍA MÁXIMA-GT-SPORT-

CORSA (MAX RANGE-GT-SPORT-CORSA)]
3 Ventilador de refrigeración (controlar activación con 

motor caliente)
4 eCoasting (Levas de nivel: D--/D-/D/D+) y funcionalidad 

del sistema de frenado electrónico 
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6.2 Frenado
1 Percepción pedal del freno, juego libre y recorrido
2 Prestaciones de frenado (distancia de detención, 

tendencia a bloquear las ruedas)
3 Comportamiento de frenado (ruido, vibraciones, 

desviación o pulsado)
4 Funcionalidad ABS
5 Frenado de emergencia (por interruptor EPB)
6 Freno de estacionamiento (funcionamiento adecuado)
7 Funcionalidad Hill holder (en pendiente)

6.3 Maniobrabilidad y funcionalidad general
1 Comportamiento de dirección (seguimiento, desvío, 

juego en el sistema de dirección)
2 Esfuerzo de dirección, funcionalidad dirección asistida
3 Volante (retorno, alineación posición central, juego libre, 

simetría en el diámetro de giro)
4 Prestaciones de la suspensión (maniobrabilidad, 

amortiguación, inclinación, ruidos)
5 Calidad general de conducción del vehículo (ruido, 

vibración)
6 Funcionamiento indicadores panel de instrumentos
7 Cruise control (tradicional y adaptativo)
8 LDW: Aviso acústico y visual de cambio involuntario de 

carril 
9 Aviso acústico y visual de punto ciego

10 Funcionalidad del sistema AVAS y sonido BEV
11 Funcionalidad SAT/NAVI
12 Prestaciones funcionamiento HVAC (selección FRÍO - 

CALOR)
13 Sistema de visión panorámica/trasera (prueba y limpieza 

lentes)
14 Bloqueo automático de la puerta después de una partida 

(según los ajustes)
15 Funcionamiento sensores de aparcamiento (delantero y 

trasero, ambos lados)
16 Cámara de visión trasera/cámara de 360° (control 

funcionamiento)
17 Espejo retrovisor interior
18 Suspensión neumática: todos los niveles disponibles: 

Soft, Sport, Hard (blanda, deportiva, dura)

6.4 Después de la prueba en carretera
1 Pérdidas visibles
2 Control luces de advertencia y mensajes guardados
3 Controlar los códigos de error usando el probador MD

7 OTROS CONTROLES
1 Controlar la funcionalidad y calibración correcta TPMS
2 Control de mapas y actualizaciones IVH
3 Comprobación del estado de carga de la batería de alta 

tensión y posible restablecimiento
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8. UBICACIÓN DEL FALLO

Introducir coordenadas, componente sospechoso (si se identifica) 
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Introducir coordenadas, componente sospechoso (si se identifica) 

Extra/Notas
Sección Punto

    

    

    

    

    

    

Sello del concesionario Inspección realizada por
(APELLIDOS/NOMBRE)

Fecha de inspección
(MM/DD/YYYY)

Firma
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