
ANFRAGE FÜR WARTUNG, INSTANDSETZUNG, REPARATUR, ALTERNATIVE TEILE ÜBER 
DAS INTERNET

Betreff: Ihre Anfrage für einen Service- und Beratungstermin

Hallo [ Anrede / Vorname / Nachname ],

wir haben Ihre Anfrage für [ Information / Wartung / Instandsetzung / Reparatur

...] bezüglich Ihres Maserati [ Modell ] erhalten.

Da wir Sie telefonisch nicht erreichen konnten, könnten Sie uns einen geeigneten
Termin nennen, an dem wir Sie erreichen können?

Für weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne unter [ 06 XX XX XXXX ]

zur Verfügung.

Bis bald.

Mit den besten Grüßen

Betriebsstandards (OS) – „Beispiel für eine E-Mail” 


